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INTRODUZIONE

Presentazione di ANSDIPP. Finalita

ANSDIPP, Associazione Nazionale dei Manager deidd®® del Sociosanitario,
€ una associazione, senza scopo di lucro, rieetnaglia fattispecie di cui agli
articoli 36 e seguenti del Codice Civile, che nasek1994 con esclusive finalita
di crescita professionale e di promozione delldéucaldel sociale e specificamente
del servizio alla persona, mediante scambi di bupratiche e attivita di
formazione, ritenuta elemento di primaria importamer la crescita delle figure
apicali operanti all'interno delle strutture soassistenziali e socio-sanitarie.

In particolare ANSDIPP persegue gli obiettivi indiwati nell’art. 4 del suo
Statuto.

Nel corso del 1996 ANSDIPP e stata accreditatasprédsMinistero dell’Interno
ed e entrata a far parte dell’Associazione EuropeiaDirettori delle Case di
Riposo (E.D.E.), che conta attualmente oltre vamjice Paesi rappresentati.

Nel corso della sua attivita ANSDIPP si e legittimguale soggetto partecipativo,
impegnato a realizzare una nuova idea di socidiereate ai bisogni dei soggetti
piu deboli, fortemente motivato e orientato a oeekr condizioni affinché chi
opera nei servizi alla persona e, primariamentehah compiti di responsabilita
sia attento a rispondere pienamente alle esigeerzealastinatari, sapendo ben
coinvolgere il capitale umano affidato, prestangmigiu dedicata attenzione al
corretto utilizzo delle risorse della comunitanen da ultimo, sapendo esprimere
competenze, adeguata preparazione, capacita dsissiatesi e soluzione dei
problemi, nonché visione strategica del futuro.

Il tutto ben sorretto, in relazione alle innovazida introdurre nella gestione dei
servizi, da un orizzonte etico (’Associazione tra, l'altro, sottoscritto il Codice
di Etica Professionale, come sottoposto da E.Dh&nché approvato, dopo un
percorso di elaborazione e di studio, nell’lambitaih delle proprie Convention
annuali, il Regolamento del Comitato Etico).

L'Associazione ha anche istituito il Registro psdm®nale italiano dei Manager
del Sociale (inizialmente denominato Albo), conqilale viene certificata la
competenza professionale dell’ Associato nel cootesiel campo dei servizi alla

persona (socio-assistenziali e/o socio-sanitari) aqueli questi opera, ossia



I'applicazione effettiva delle conoscenze acquisfiale strumento diviene una
concreta offerta, per coloro che ne fossero insates(ambiti istituzionali,
organismi operativi, ecc.), da cui attingere al@fgssionalita che sanno mettere a

disposizione le proprie competenze, abilita e coanze.



Strumenti utilizzati da ANSDIPP

Per raggiungere gli obiettivi che si e prefissdtAssociazione ha ritenuto
necessario sviluppare i progetti e le attivita itarmpropri associati, con l'aiuto di
altre associazioni operanti in ambito socio-saititag assistenziale e con la
collaborazione dei membri del Comitato Scientifeali esperti di volta in volta

scelti ad hoc.

Le risorse finanziarie sono reperite tramite le tquassociative presso le
Istituzioni (Stato, Regioni, Comuni), presso I'Un@ Europea, nonché facendo
ricorso a finanziamenti privati, compresi le lidéeao supporti a specifici progetti
che le aziende in genere, 0 anche enti quali lddioni, possono offrire per gli

obiettivi prefissati.



DEFINIZIONI DEL CODICE ETICO

Art. 1 — Che cos’e il Codice Etico

Il Codice Etico € un accordo istituzionale volomarstipulato tra gli Associati
ANSDIPP, al fine di regolamentare eticamente i capptra di essi e tra
I’Associazione e i propri interlocutori, comprese &aziende e le istituzioni

pubbliche e private.

I Codice Etico costituisce uno strumento normativogrado di modificare
stabilmente i comportamenti dei singoli, certifidar’adesione dell’Associazione

e dei suoi Associati all'insieme dei valori eticistituenti la finalita di ANSDIPP.

L'appartenenza a ANSDIPP implica l'osservanza dellarmativa giuridica
generale vigente nonché l'accettazione e la pietesiane non soltanto allo

Statuto dell’Associazione, ma anche al presentededgtico.

Art. 2 Motivazione degli Associati

Gli Associati ANSDIPP possiedono una forte motieas e senso di appartenenza
che li spinge all'innalzamento della propria qualitprofessionale e
conseguentemente al miglioramento della vita dilkce di popolazione piu
deboli.

Nelloperare per ANSDIPP servono l'ideale dell’ongezazione non lucrativa e
considerano lo sviluppo del mondo Non Profit ilngipio dominante della vita
associativa.

Gli aderenti devono essere ispirati a valori e leggtiche che salvaguardino
'immagine e linteresse dellAssociazione propodesi di escludere ogni

interferenza derivante da interessi individuali.



Art. 3 Struttura del Codice Etico

Il Codice Etico si compone di tre parti portanéi:grima indica quelli che sono i
principi generali ai quali ANSDIPP, in tutte le sacemponenti, ispira la propria
missione, la seconda detta le norme di condottéepearie tipologie di destinatari
e la terza definisce la struttura di attuazione iecdntrollo dell’effettiva
applicazione del presente documento.



Parte | - PRINCIPI

Art. 4 — Carattere personale e responsabilita gli Asociati

Gli Associati sono eticamente responsabili verso &tessi e verso I’Associazione
e si impegnano ad impersonare il carattere propgetia miglior tradizione

umanitaria e di utilitd sociale. Per questa ragionen sono disposti a
compromettere le loro convinzioni personali né uelell’Associazione e dei

suoi appartenenti.

Art 5 — Impegni assunti

Gli aderenti e gli organismi dirigenti si impegnaamon commettere azioni che
possano danneggiare o compromettere i valori edagine dell’Associazione né

le attivita che essa pone in essere per raggiungeoprio scopi.

Art. 6 — Indipendenza

Gli aderenti e gli organismi dirigenti di ANSDIPRel perseguire gli obiettivi e
nella realizzazione delle attivita e dei programsii,impegnano, con spirito
collaborativo e senza condizionamento alcuno, gepgare alla vita associativa
avendo come obiettivo prioritario I'interesse d&#isociazione per accrescerne il
prestigio e l'autorevolezza, mantenendo un compwetdao non condizionato da

convincimenti politici, sindacali o religiosi.

Art. 7 — Correttezza

La regolamentazione oggetto del presente Codiceeétadaltresi a promuovere,
realizzare e tutelare, nel generale interesse, darettezza dell'operato
dellAssociazione e la sua conseguente considerazioei confronti della
collettivita, dello Stato, dell’opinione pubblica én genere di tutti quei soggetti
che, direttamente o indirettamente, stabilmentenopbraneamente, instaurino a

qualsiasi titolo rapporti di collaborazione od apernell'interesse di ANSDIPP.



Art. 8 — Imparzialita

Gli organismi dirigenti operano con imparzialitasasiendo decisioni con la
massima trasparenza. In nessun caso devono triémezigni di privilegio a
proprio vantaggio in quanto il loro comportamentostduisce modello di

riferimento per tutti gli Associati.

Art. 9 — Trasparenza all’interno dell’ Associazionee verso i terzi

Il Codice riflette I'impegno degli Associati ANSDIPall'osservanza delle leggi
vigenti ma anche la volonta di operare, in ognifiig@oncreto della loro azione,

secondo trasparenti e corrette norme di comportaomen

In particolare gli Associati ANSDIPP riconosconofdeopria responsabilita nel
garantire che le necessarie risorse umane e f@ya@ziengano reperite in maniera

etica, professionale e trasparente, secondo l&sger esclusivo dell’Associazione.

Art. 10 — Tutela del nome di ANSDIPP

Nello svolgimento delle proprie attivita gli Assatii ANSDIPP non devono
commettere azioni capaci di danneggiare o compteneei profili valoriali e
d'immagine che caratterizzano I'’Associazione e ub ouon nome, né la sua

progettualita, ossia le attivita che pone in espereaaggiungere i propri scopi.

Art 11 — Indipendenza dell’Associazione e dei proprgiudizi scientifici

Gli Associati si impegnano a non ricevere direttatedinanziamenti o a non far
pervenire ad ANSDIPP contributi o sponsorizzazidme potrebbero pregiudicare
I'indipendenza di loro stessi o dell’Associaziomjtando di stabilire a livello

personale rapporti preferenziali di tipo patrimdmiecon terzi interessati a
finanziare i progetti elaborati da ANSDIPP.

L'Associazione, nellambito della sua funzione infativa, formativa e

progettuale, non potra subire dai finanziatori ¢pihamenti esterni di nessun

tipo.



Art. 12 — Valore della persona e partecipazione alla vitassociativa

ANSDIPP propugna l'impegno degli Associati, chepesi e valorizzi le

caratteristiche individuali, tuteli le diversitaifondi principalmente sul dialogo.

Gli Associati fanno il possibile per parteciparévaimente alla vita associativa,
fornendo il proprio contributo al perseguimentoldsgopi di ANSDIPP.

Ciascun Associato € chiamato a condividere il poopatrimonio di conoscenze,
competenze ed esperienze in materia professiopatehé questo non leda le
disposizioni vigenti in materia di segreto d’'ufb¢isegreto professionale o diritto

alla riservatezza.

Art. 13 — Utilizzo dei fondi

L’Associazione si impegna a perseguire un’ efficaféiciente e trasparente uso
delle risorse. A tal proposito gli Associati gaiaobno che le risorse finanziarie
saranno utilizzate secondo il criterio della bugestione per fini conformi a

guelli statutariamente indicati.

L'utilizzo delle risorse finanziarie deve esser@acaimente esplicitato e legato alla

sopravvivenza dell’Associazione ed alla realizzagidegli obiettivi prefissati.

| risultati dell'attivita posta in essere attrawerd’utilizzo delle risorse

dell’Associazione devono essere resi noti a tlittkkgsociati.

L'Associazione e le sue Sezioni considerano qualncgpi essenziali la
trasparenza dei bilanci e della contabilita. Ogegistrazione contabile deve
rispondere esattamente a quanto e descritto natlandentazione di supporto.
Inoltre i fondi dell’Associazione devono esserdizgati con oculatezza e rigore,
nelle missioni, trasferte, rimborsi spese degli aorgmi dirigenti e dei
collaboratori.
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Parte Il - RAPPORTI CON | TERZI

Art. 14 — Ambito di applicazione

L'ambito di applicazione soggettivo del presentaliCe ricomprende associati e
dipendenti di Ansdipp.

L'ambito di applicazione oggettivo ricomprende ituitt rapporti, anche non

patrimoniali, tra 'associazione e quanti a vaiiold con essa interagiscono.

Art. 15 — Rapporti con gli “Stakeholder”

ANSDIPP intende sviluppare, anche grazie al CoBito®o, un rapporto fiduciario
con i suoi Stakeholder, cioe con quelle categariadividui, gruppi, associazioni
o istituzioni le cui aspettative sono in gioco aetionduzione delle attivita
associative e che, a vario titolo, possono conmgbal perseguimento della sua

missione.

Art. 16 — Rapporti con i finanziatori

Al fine di evitare il sorgere di interessi concanzeli o conflittuali, gli Associati
ANSDIPP, si devono astenere dal far pervenire a@ciazione contributi occulti
0 sottoposti a condizioni non etiche e che possamualsiasi maniera influire

sull'indipendenza dell’Associazione
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Parte 3 - DISPOSIZIONI DI ATTUAZIONE OPERATIVA

Art. 17 — Sottoscrizione di impegno e di accettazie del Codice Etico

Ogni Associato prende visione ed accetta il prese@bdice, esprimendo
'impegno a non ostacolare in alcun modo il lavakegli organi preposti alla
salvaguardia della sua effettivita.

Art. 18 — Adesione ai principi del Codice Etico

Al Comitato Etico di cui all’art. 12 dello StatutNSDIPP &€ demandata la
supervisione associativa con la finalita di garantil’effettiva adesione
dell’Associazione e degli Associati ai principi geksente Codice.

Art. 19 — Compatibilita all'interno del Comitato Et ico

Per garantire I'indipendenza dell’operato, la carti Presidente del Comitato
Etico non &€ compatibile con quella di Presidentieg\Presidente, Segretario e

comunque di membro del Comitato Esecutivo dell' Assrnione medesima.
Art. 20 — Funzione istruttoria, propositiva e constitiva del Comitato Etico

Nell'ambito dell’attivita di verifica sullosservaa del Codice Etico demandata, il

Comitato Etico:

- provvede ad istruire, anche a seguito di motivatgnalazioni degli
Associati, i casi di presunte infrazioni al Codice;

- sottopone al Consiglio Direttivo le proposte dimane per le quali siano
risultate fondate, a suo giudizio, le contestaziore denunce di infrazione al
Codice;

- esprime pareri consultivi sull’'applicazione del @edsu richiesta degli
Associati o del Consiglio Direttivo;

- si presenta almeno una volta all’'anno di frontastlemblea degli Associati

per fornire una relazione del suo operato.
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Art. 21 — Funzione di indirizzo del Comitato Etico

Il Comitato Etico svolge una funzione di raccomazidae preventiva in relazione
a fattispecie di comportamento che, pur non castido palesi violazione al
Codice Etico, non appaiono conformi ai principi geali del Codice stesso o
dell’etica associativa di ANSDIPP.

Il Comitato puo anche proporre, in base alle casistriscontrate, le modifiche e
le integrazioni del presente Codice, da sottopalit@pprovazione dellAssemblea
di ANSDIPP.

I Comitato Etico non percepisce emolumenti per dtivita legate allo

svolgimento delle sue funzioni.
Art. 22 — Funzione di valutazione dei conflitti d’'interesse

Al Comitato etico spetta il compito di valutareffadtiva e concreta esistenza di
situazioni di conflitto di interessi al fine di éafe che chiunque, tra Associati,
dipendenti o collaboratori di ANSDIPP, possa trawantaggio da situazioni
distorsive o0 causare discredito alla professiomaldll'indipendenza ed alla

trasparenza dell’Associazione.

L’Associato che abbia notizia di una potenzialeaione di conflitto di interessi
e tenuto a darne tempestiva comunicazione al Rmsiddel Comitato Etico che
procedera alle opportune verifiche. Qualora oggetio verifica fosse il

comportamento dello stesso Presidente del Conetato in qualita di Associato

ANSDIPP, tutti i suoi compiti saranno devoluti aeBidente Ansdipp.

Si avra conflitto di interessi quando un Associatipendente o collaboratore di
ANSDIPP, a causa di una particolare relazione corfinanziatore abituale o
potenziale dellAssociazione o comunque a causandinteresse di altra natura
rispetto allimpegno assunto con ANSDIPP, si trioviina situazione di conflitto
concreto e specifico, tale cioé da pregiudicarsua autonomia di giudizio in

relazione ad una determinata attivita da svolgefavore dell’Associazione.
Art. 23 — Proposte di sanzione del Comitato Etico

Qualora il Comitato etico, espletata la procedstauitoria, abbia verificato la

sussistenza di una specifica violazione al Codipmcede, dopo essersi
13



confrontato con il Presidente Ansdipp, alla propaditprocedura sanzionatoria al
Collegio dei Probiviri, di cui all’art. 11 dello &uto ANSDIPP, e la comunica
all’Associato interessato. Il Collegio dei Probipgrocedera in merito. Nel caso in
cui oggetto della proposta sanzionatoria sia isidente ANSDIPP, il Collegio dei
Probiviri si rivolge, convocandolo in tempi utiial Direttivo dell Associazione

per individuare, di concerto con questo, la remBanzione.
Art. 24 — Provvedimenti sanzionatori

| provvedimenti comminabili, nel caso di comprovaielazioni delle norme del

Codice Etico associativo, sono i seguenti:

a) avvertimento formale con richiesta di immediatessazione del

comportamento;
b) sospensione associativa per un termine esteniim a 6 mesi;
c) espulsione dall’Associazione.

L'applicazione della sanzione di cui alla letteradovra essere formalmente
approvata anche dal Consiglio Direttivo, con esohs, nel caso in cui
destinatario del provvedimento fosse un membroQaisiglio, del voto dello

stesso.

Il Collegio dei Probiviri dispone I'esecuzione eelativi tempi di attuazione della

sanzione.
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